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PIMESTIC és el Pla d’actuacié del Govern de la Generalitat de Catalunya
impulsat conjuntament per la Secretaria de Telecomunicacions i Societat
de la Informacié (STSI) i pel Centre d’'Innovacié i Desenvolupament
Empresarial (CIDEM) de la Generalitat de Catalunya per fomentar la
implantacio i I'Us de les tecnologies de la informacio i la comunicacié (TIC)
a I’empresa catalana.

L objectiu final del Pla és la millora de la competitivitat de les empreses
mitjangant la introduccid i la utilitzacio eficient de les TIC.

QUE ES |
EL SERVEI D’ORIENTACIO?

Es un servei a través del qual una persona experta en orientacié tecnoldgica
i homologada per la Generalitat analitzara els objectius estratégics del teu
negoci i el nivell d’implantacié i I’'s de les TIC a la teva empresa.
L orientador/a t’oferira una proposta de millores basada en I'Gs de les TIC
que ha de permetre que la teva empresa sigui més competitiva.

A QU
VA ADRECAT AQUEST SERVEI?

El servei d’orientacié PIMESTIC va adrecat a les pimes i micropimes
catalanes, de qualsevol sector d’activitat, interessades a aprofitar les TIC
per millorar la competitivitat del teu negoci independentment de I'estat
TIC que tinguis actualment.
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QUINS TIPUS DE SERVE
D’ORIENTACIO PUC DEMANAR?

Com que les empreses no tenen les mateixes necessitats, el servei
d’orientacié PIMESTIC ofereix dos tipus de servei d’acord amb les
caracteristiques de la teva empresa:

Servei d’orientacio basic:

Adrecat a les empreses que estan en un estat basic de digitalitzacio pero que volen iniciar
el cami cap a I'aprofitament de les TIC al seu negoci: accedir de manera segura, millorar
la preséncia a Internet, agilitzar les relacions i comunicacions amb els proveidors aprofitant
el correu electronic,etc.

Servei d’orientacié avancat:

Adrecat a les empreses que ja han incorporat les noves tecnologies al negoci, perd que
volen millorar el grau d’aprofitament de les TIC: millorar la relacio amb proveidors i clients
(extranet, CRM), optimitzar els processos interns (ERP, solucions verticals), agilitzar els tramits
amb la banca i les administracions publiques, etc.

QUE HI PUC ESPERAR?

A part de fer una entrevista personal amb un/a orientador/a tecnologic/a
independent, posteriorment rebras un informe amb una proposta
d’actuacions per millorar la competitivitat de I’empresa aprofitant I'Us de
les TIC i una orientacié de les implicacions i els recursos necessaris per
garantir I'exit de la implantaci¢ d’aquestes actuacions: proveidors propers,
ajuts i subvencions, canvis en I'organitzacio, formacio, etc.
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OSTA

El cost i la subvencié de cada un dels tipus de servei sén (IVA no inclos):

Per a més informacio a:
www.pimestic.cat

info@pimestic.cat

Qo2

www.gencat.cat

m Generalitat
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